
LES OFFRES DU SERVICE EMPLOI

DU PAYS DE GRASSE

OFFRE A POURVOIR 26/03/2026

Référence de l'offre CRE CAPG/8031

Intitulé de l'offre CHARGÉ ADV EXPORT (H/F)

Contrat CDD < 6 mois

Durée contrat 23/03/2026

Métier Relation commerciale grands comptes et entreprises

Secteur d'activité Industrie chimique

Description

Le Groupe ARTHES, leader français des parfums et 
cosmétiques en grande distribution, recherche un(e) 
Chargé(e) ADV Export (H/F) pour un CDD de remplacement 
(6 mois). Rattaché(e) au responsable export, vous serez en 
charge du suivi administratif et commercial des clients, du 
traitement des commandes, et de la logistique douanière.

Missions :
- Suivi administratif et commercial des clients : création de 
fiches clients, vérification de la solvabilité (COFACE), 
interface quotidienne avec les clients (réponses aux appels 
et mails), entretien de la relation client, envoi et suivi de 
l’échantillonnage international.
- Traitement des commandes : prise de commande, suivi de 
la facturation et du paiement client, relance si nécessaire, 
organisation logistique et douanière (droits 
d’enregistrement, formalités sanitaires, etc.), 
communication inter-services (entrepôt, services connexes),
suivi des conditions logistiques et organisation des 
transports.
- Interlocuteur des autorités douanières : suivi 
réglementaire et logistique.

Rémunération :
2 200 € - 2 400 € brut mensuel selon profil/expérience



Temps de travail :
35h/semaine, temps plein, horaires variables (plages fixes + 
variables)

Lieu de travail Grasse

Expérience
- Excellent relationnel client dans un contexte international.

- Réactivité, rigueur, méthode et organisation.
- Bonne gestion des priorités et recherche de solutions.

Formation

- BAC+3 en commerce international.
- Expérience dans des fonctions similaires.

- Maîtrise de l’anglais (écrit, parlé) obligatoire.
- Bonne connaissance du marché des parfums et des

cosmétiques.
- Connaissances douanières et en transport de

marchandises (certification IATA un plus).
- Maîtrise du pack office (Excel) et idéalement de l’ERP Sage

X3.

Temps/semaine Temps plein 35h




